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Studiero och trygghet
Introduktion

Det här dokumentet beskriver hur vi på Trädgårdsstadsskolan arbetar för att skapa studiero och trygghet, så att eleverna och pedagogerna kan ha full fokus på sitt skolarbete.
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1 Inledning
1.1 Studiero och trygghet

Skolans viktigaste uppdrag är att så långt som möjligt utveckla elevernas förmågor, färdigheter och kunskaper. Att eleverna känner sig trygga och har ro att koncentrera sig på sina studier är en viktig förutsättning för att kunna nå goda resultat.
Elever, föräldrar och pedagoger har rätt till ett gott studieklimat så att de kan prestera sitt allra bästa. En orolig skolmiljö påverkar elevernas lärande negativt och därför omfattar våra regler och konsekvenser hela skoldagen, inte bara lektioner, utan även till exempel raster och utflykter. 
1.2 Skolans uppdrag och ansvar

Lärarna, som tillbringar mest tid med eleverna, har en nyckelroll för att skapa studiero i skolan. Väl planerade lektioner anpassade efter elevernas förutsättningar och ett tydligt ledarskap i klassrummet är nödvändigt för att eleverna ska känna sig trygga och motiverade att prestera väl i skolarbetet

Det är skolledningens ansvar att, i samråd med lärarna, kontinuerligt se över och försöka förbättra alla aspekter av undervisningen. 
1.3 Regler och konsekvenser

De kanske viktigaste reglerna är de vi brukar kalla för oskrivna. Alla vet nog att man bör bemöta andra människor med respekt och omtanke och att man behöver vara rädd om saker så att de inte går sönder. 

Utgångspunkten för reglerna och konsekvenserna, som finns i slutet av det här dokumentet, är de regler som beskrivs i Information A till Ö [1]. Det dokumentet innehåller egentligen inga "andra" regler utan mer ett förtydligande, med exempel och vilka konsekvenserna blir om man väljer att inte följa reglerna. 
En av skolans uppgifter är att träna eleverna att ta allt större ansvar för sina handlingar. Vi strävar efter att eleverna ska uppföra sig väl, men också att de själva ska välja att följa skolans regler och sociala uppförandekoder utan att vuxna på skolan behöver bevaka dem.

1.4 Grundregler

Som elev på Trädgårdsstadsskolan räcker det egentligen med att kunna två grundregler:

1. Respektera elevernas och de vuxnas fokus på skolarbetet. Uppför dig på ett sådant sätt att alla i skolan kan fullt ut koncentrera sig på sina uppgifter.

2. Följ vuxnas uppmaningar. De är de vuxna som leder verksamheten på skolan och ansvarar för att eleverna är trygga och har studiero, därför måste du respektera och följa deras uppmaningar. 

Om du tycker att du blivit felaktigt bemött eller behandlad kan du som elev vända dig till din mentor, till elevrådet på skolan, till någon i skolledningen eller någon annan vuxen du har förtroende för.
2 Förebyggande arbete

Vårt mål är inte bara att eleverna ska följa skolans regler, utan även förstå att de är till för att allas skull, för att vi ska få en trygg skola där vi alla kan fokusera på goda studieresultat. Vi arbetar därför, på olika sätt, förebyggande med skolans normer och sociala klimat.
Alla vuxna som arbetar på skolan, såväl pedagoger som annan personal, har ett gemensamt ansvar att se till att reglerna efterlevs. Mentorerna har ett särskilt ansvar att tydliggöra reglerna och konsekvenserna om man väljer att bryta mot reglerna för sina mentorselever.
Bärande relationer mellan elever, pedagoger och föräldrar är en viktig förutsättning för att vuxna ska kunna se till att skolans regler efterlevs. Vi strävar därför efter att tidigt skapa goda relationer med föräldrar och elever. 
2.1 Klassrumsrutiner

Pedagogen har en avgörande betydelse när det gäller att etablera ett gott arbetsklimat och god arbetsro i klassrummet. Vi arbetar därför kontinuerligt med att vidareutveckla pedagogernas ledarskap i klassrummet. Sedan hösten 2011 arbetar vi kontinuerligt och systematiskt med att vidareutveckla våra klassrumsrutiner utifrån John Steinbergs bok "Lektionen är helig" [2].
2.2 Samarbete med föräldrarna

Mentorerna behöver tidigt etablera en god och nära kontakt med elevernas föräldrar, hjälpa dem att förstå vikten av regler och konsekvenser för att öka tryggheten och skapa studiero.
Alla vuxna, särskilt mentorerna, har ett uppdrag att tydligt förmedla våra förväntningar på föräldrarna, hur vi vill samarbeta med dem. Mentorerna ska på varje föräldramöte ta upp och påminna föräldrarna om följande:
· Om vi behöver er hjälp eller om något allvarligt har hänt i skolan som berör ert barn hör vi av oss, annars kan ni utgå från att vi löser problemen här i skolan. 

· Om något är oklart, om ni har oro, frågor eller viktiga synpunkter behöver ni kontakta oss. Försök att alltid kontakta den det berör direkt, det är lättare att diskutera och lösa problem med de som är mest insatta.
· Vi behöver er hjälp att marknadsföra en positiv bild av skolan och det arbete som era barn förväntas lägga ner här. Om ert barn ska lyckas i skolan måste ni visa att ni stödjer skolan och att ni tycker skolan är viktig. 

Som docent Lennart Grosin, forskare på Stockholmsuniversitet uttrycker det: "Tala inte illa om skolan så att barnet hör, då finns det risk att barnet blir mer negativt inställd till skolan och sämre på skolarbetet". 

Om ni är missnöjda med det vi gör på Trädgårdsstadsskolan så prata med oss i skolan, inte era barn, om detta så att vi vuxna kan försöka lösa detta.
3 Tjafs, konflikt, kränkande behandling eller mobbning
Det är inte alltid helt enkelt att skilja ut vad som är tjafs, konflikt, kränkande behandling eller mobbning, men eftersom vi hanterar dessa problem på olika sätt, är det viktigt att vi försöker reda ut begreppen.
3.1 Tjafs

Det är vanligt att unga människor vill testa sina gränser. Det är en viktig del i att bli vuxen, att lära sig vuxenvärldens normer. De vuxnas uppgift är att stå stadigt kvar när eleverna ser hur långt de kan gå, vad som till exempel sker när man bryter mot skolans regler. Detta kallar vi för "tjafs" och vi vill så fort som möjligt ge eleverna ramarna för vad som är ett acceptabelt beteende. En del elever har svårare att ta till sig dessa ramar och därför har vi en tydlig progression i åtgärderna/konsekvenserna när en elev bryter mot skolans regler.
3.2 Konflikter

Det finns flera olika definitioner av vad en konflikt är, vi använder oss av följande:

"En konflikt är en kollision mellan intressen, värderingar, handlingar eller inriktningar. Ordet konflikt refererar till existensen av en sådan kollision."

En konflikt handlar alltså om motstridiga intressen och här handlar lösningen ofta om att hitta en kompromiss, eller ännu bättre, att hitta en lösning som alla inblandade kan acceptera.

Ofta behöver de vuxna på skolan vägleda eleverna i att lösa konflikterna, men också träna dem i att själva kunna lösa konflikter på ett konstruktivt sätt.

3.3 Kränkande behandling

Människor kan på olika sätt bli utsatta för kränkande behandling. Det kan handla om allt från ett otrevligt språkbruk eller sänkningar till regelrätta slagsmål eller överfall. Vår ambition är att möta olika typer av kränkningar på ett adekvat sätt och det är inte alltid lätt att göra en bedömning av hur allvarlig kräkningen är. I de flesta fall räcker det med ett allvarligt samtal med de inblandade, men ibland behöver vi göra en större insats som till exempel kalla in föräldrarna till de inblandade eleverna eller till och med göra en polisanmälan.
3.4 Mobbning

På Trädgårdsstadsskolan utgår vi från skolverkets definition av mobbning: 

"Mobbning är en form av kränkande behandling som innebär en upprepad negativ handling när någon eller några medvetet och med avsikt tillfogar eller försöker tillfoga en annan skada eller obehag."

När vi på skolan gör bedömningen att mobbning förekommer, överlämnas ärendet till trygghetsstödjarna på skolan, som arbetar vidare med detta enligt skolans antimobbningsprocess [3]. 

4 Konsekvenstrappan
Om en elev väljer att inte följa skolans regler, följer konsekvenserna de nedan beskrivna stegen. Om konsekvenserna på en nivå inte räcker, fortsätter man på nästa steg, med nästa konsekvens. Vid upprepade förseelser kan de vuxna på skolan välja att hoppa över något steg i konsekvenstrappan. 
1. Tydlig tillsägelse av en vuxen, under lektion eller utanför lektion
2. Samtal med den vuxne efter lektionstid, ibland när skoldagen är slut 

3. Elevens föräldrar meddelas via telefon eller e-post. Den vuxne ser till att mentorn gör en kort anteckning i elevens elevakt [4].
4. Eleven och föräldern kallas till samtal med mentor eller undervisande lärare, där en överenskommelse görs mellan eleven, föräldern och läraren/mentorn. Samtalet dokumenteras alltid [5].
5. Eleven och föräldern kallas till samtal med mentor och en skolledare (biträdande rektor eller rektor), där en överenskommelse görs mellan eleven, föräldern och läraren/mentorn. Samtalet dokumenteras alltid [5].
6. Eleven och föräldern kallas till ett formellt möte med mentor, en representant från elevhälsoteamet och rektor, där beslutas om ytterligare åtgärder i ett åtgärdsprogram. Samtalet dokumenteras alltid [5].
7. En orosanmälan görs till socialtjänsten, där skolan ber om hjälp för att komma till rätta med elevens svårigheter. 
5 Särskilda åtgärder och konsekvenser 

Som ett komplement till konsekvenstrappan använder vi oss ibland av olika metoder för att få elever att respektera kravet på trygghet och studiero. Dessa åtgärder kan också vara de man kommer överens om på möten med eleven och dennes föräldrar. Här följer några exempel på sådana åtgärder.
5.1 Svarsittning

Svarsittning är en metod för att tydligt låta eleven få ta ansvar för uppföljningen av något negativt som inträffat. Metoden fungerar antagligen bäst för "mellanstora" överträdelser. Mindre överträdelser ger tillsägelser, medan större ger möte mellan pedagog och förälder. 

Så här går det till:

1. Den vuxne tar eleven åt sidan och eleven får själv i text formulera vad som gått fel. 
2. Efter en stund kommer läraren tillbaka tittar på det skrivna och skriver sin egen kommentar till det inträffade. 
3. Eleven tar med sig papperet hem och visar upp det för förälder och förälder pratar förhoppningsvis då med sitt barn om det inträffade och skriver en kort kommentar om de vill, annars kan de bara skriva under och eleven tar med sig papperet till skolan dagen efter. Ibland kan föräldrar önska mer förtydliganden om det inträffade och därför finns en ruta om att förälder önskar bli kontaktad av läraren.
4. Eleven tar med sig det påskrivna papperet till sin mentor, som sparar det i elevens akt.
Några fördelar med den här metoden är:

· Eleven bromsas upp och får lov att själv sätta ord på överträdelsen vilket lugnar ner eleven

· Förälder blir informerad direkt om att något inträffat utan att det tar mycket tid från pedagogens undervisning

· Eleven får själv berätta och förklara hemma och därmed ges eleven själv god möjlighet att beskriva hur den uppfattat situationen

Blanketten för svarsittning finns på Bävern [6].
5.2 Eleverna ringer hem

Vid de tillfällen då två elever av någon anledning blivit ovänner eller på annat sätt hamnat i en situation där de har en konflikt är en vanlig konsekvens att vi från skolan kontaktar föräldrarna, eller tvärtom. Då detta problem handlar om någon form av konflikt mellan eleverna är det viktigt att de får prata med varandra om detta. Oavsett om föräldrarna ringer oss i skolan eller vi ringer föräldrarna med anledning av konflikten brukar det vara mycket effektivt att be barnen prata med varandra. 

Först pratar vi med föräldrarna om vad vi hört, det eleven berättat för oss utan att lägga några värderingar i detta. När vi gjort detta säger vi till föräldrarna att vi kommer att ringa till barnen och be dem prata med varandra, men att föräldrarna ska höra vad barnen säger. Sedan ringer vi barnen och säger samma sak. Det har hittills inte hänt att barnen inte gått med på detta då de vet att vi som lärare vet att något hänt, att båda föräldrarna vet och att barnen vet att vi talat om att vi kommer att be barnen om detta.

Föräldrarna behöver inte stå med örat mot luren för att höra vad det andra barnet säger. Bara närvaron och vetskapen om att det andra barnets förälder/föräldrar också lyssnar har gjort att samtalen lett till att reda ut problemen. Vid de tillfällen vi gjort på detta sätt har föräldrarna efteråt frågat oss vad som hänt. Innan samtalen var tongångarna från barnen hätska, anklagande och ibland rent hatiska. Under samtalet visar det sig att så egentligen inte alls är fallet.

Detta har varit mycket framgångsrikt rörande enskilda konflikter. Om det rör sig om en långvarig konflikt bör detta användas med en större försiktighet.

5.3 Framstegsjournal

Ibland behöver vi konsekvent följa upp elevers beteende under en längre tid och då kan en framstegsjournal var ett bra sätt att dokumentera elevens utveckling.
I framstegsjournalen utgår vi, skolan, föräldrarna och eleven själv, från det mål vi vill att eleven uppnår och sätter sedan upp konkreta delmål som vi vill att eleven arbetar mot på varje lektion.

I slutet av varje lektion gör den undervisande läraren en anteckning i framstegsjournalen, som sedan följs upp på möten med eleven och föräldrarna.

5.4 Förälder kommer till skolan

När eleven konsekvent vägrar att följa uppmaningar från vuxna på skolan, kallar vi någon av föräldrarna till skolan. Syftet är både att föräldern ska få större förståelse för hur eleven agerar i skolan, men också att medverka till en bättre skolsituation för eleven, att genom sin närvaro verka lugnande på eleven.
Om en elev är aggressiv eller kraftigt utagerande på ett sätt som lärarna inte kan kontrollera kan föräldern få komma och hämta hem eleven för resten av skoldagen.

6 Konsekvenser

Här följer nu en samling av regler och föreslagna konsekvenser. Det är sällan lämpligt att lyfta fram hela denna regel- och konsekvenssamling för en klass, grupp eller elev, utan bör istället ses som en lista att plocka lämpliga åtgärder från. 
Reglerna och konsekvenserna kan också behöva anpassas för elevernas ålder och mognad. Små barn har generellt sätt sämre impulskontroll än äldre barn och när det förekommer till exempel brottningsmatcher eller annat fysiskt handgemäng kan det vara viktigare att snabbt lösa situationen på plats än att direkt ta till konsekvenserna i nedanstående lista. 
Det är de vuxna på skolan som måste bedöma hur allvarlig en händelse är för att sedan avgöra hur man går vidare med det som hänt.
1. Det är inte tillåtet att ha med sig störande eller farliga föremål som kan skada personer eller miljön i skolan. 
Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Föremålen får lämnas över till vuxna på skolan

· Om eleven inte frivilligt lämnar över föremålen, kallas föräldrarna till skolan och de får ta hand om föremålet

· Farliga föremål återlämnas till föräldrarna vid lämpligt tillfälle, övriga föremål återlämnas efter skoldagens slut.
Observera att skolans personal har rätt att söka igenom elevernas skåp om man misstänker att där finns farliga föremål.

2. Det är inte tillåtet att fotografera eller filma de som inte vill.

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Kameran eller mobiltelefonen får lämnas över till en vuxen på skolan

· Föräldrarna till den som filmat eller fotograferat kontaktas

· Föräldrarna till den som blivit utsatt kontaktas

3. Det är pedagogerna och personalen som leder verksamheten vid Trädgårdsstadsskolan. Lyssna till vad de har att säga och följ deras uppmaningar oavsett om de är dina egna pedagoger eller annan personal på skolan. 
Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Konsekvenstrappan
4. Räck upp handen, prata inte rakt ut om inte läraren har sagt att det är okej att göra det under en lektion.

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Konsekvenstrappan
5. Om du behöver lämna klassrummet, måste du fråga och få lov av den undervisande pedagogen. 

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Konsekvenstrappan

6. Eleven ska alltid ha med sig arbetsmaterial (penna, sudd, anteckningspapper, skolböcker etc) till lektionen.

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Konsekvenstrappan
7. Eleven ska göra det skolarbete som pedagogen gett i uppgift under lektionen

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Eleven får arbeta klart med sina arbetsuppgifter efter skoldagens slut

· Konsekvenstrappan
8. Eleven ska vara i tid till lektionen. 

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Dörren till lektionen stängs vid lektionsstart och eleven släpps in när pedagogen tycker det passar, till exempel efter introduktionen av lektionen

· Den sena ankomsten förs upp som ogiltig frånvaro på frånvarorapporteringen

· Konsekvenstrappan
9. Det är inte acceptabelt att bete sig respektlöst gentemot pedagoger och kamrater, till exempel ovårdat språk (könsord, skällsord etc) eller sänkningar. Vi accepterar inte ett beteende som stör kamraterna eller pedagogerna, varken under lektionerna eller under rasterna.

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Konsekvenstrappan
10. Vi vill motverka all form av fysiskt våld på skolan. När vi bedömer att våldet är allvarligt, till exempel slag eller sparkar, och att eleven är gammal/mogen nog att förstå allvaret i det de gjort, följer nedanstående konsekvenser.
Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Den vuxne på skolan, som uppmärksammade detta, ringer hem till föräldrarna

· Vid grövre våld kan skolan göra skolan en polisanmälan

11. Det är inte tillåtet med brottningsmatcher eller andra fysiska handgemäng, även om alla inblandade ”säger att de är med på det”. Detta gäller framför allt de äldre eleverna på skolan.
Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Konsekvenstrappan
12. Det är helt oacceptabelt med förstörelse, kladd, nedsmutsning eller sabotage på eller runt skolan

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Den vuxne på skolan, som uppmärksammade detta, ringer hem till föräldrarna

· Ertappade elever får inte ha fria raster, eleven måste vara på vissa ställen med vuxna under rasterna, alternativt får vara utomhus under rasterna. 

· Eleven får reparera och återställa det som han eller hon förstört

13. Eleverna får inte äta godis eller tuggummi eller dricka läsk under skoldagen, om inte de vuxna har gett sin speciella tillåtelse till exempel vid så kallade belöningsdagar
Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Godiset eller läsken omhändertas

· Konsekvenstrappan
14. Mobiltelefoner ska vara avstängda under lektionstid, alltså ej endast satt på tyst läge om inte läraren sagt annat

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Om eleven har telefonen påslagen under lektionen, trots att pedagogen sagt att den ska vara avstängd, kan den omhändertas och återlämnas i slutet av när av lektionen, skoldagen, eller dagen efter

· Om en elev inte kan hantera sin mobiltelefon enligt reglerna i skolan, kan mentor göra upp med föräldrarna att eleven inte får ha med mobiltelefonen till skolan
15. Skåprummet är bara till för förvaring av personliga saker. Alla egna saker ska förvaras i skåpet som ska vara låst.

Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Lösa föremål i skåprummet kan plockas bort av pedagogerna under eller efter dagen och återfås senare av eleven eller föräldrarna

16. Eleven ska vara på sina lektioner, bara om pedagogen ger sin tillåtelse får eleven vara på en annan plats i skolan. annars rapporteras detta som skolk, till exempel när en elev avviker från en lektion utan att få lov från den undervisande pedagogen
Konsekvenser om denna regel eller uppmaning inte följs

· Frånvaron rapporteras som ogiltig frånvaro, skolk, i Trädgårdsstadsskolans frånvarosystem "Min skola".
· Föräldrarna kontaktas alltid vid skolk.
· När en elev skolkar och vi bedömer att han eller hon hamnat i ett återkommande negativt mönster, gör vi en orosanmälan till socialtjänsten.
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